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Certains d’entre vous ont recu derniérement des sollicitations de I'éditeur Ref'Assist, la FFBB souhaitait

vous apporter des précisions sur cette solution.

Ref'Assist est une plateforme cloud pour la gestion des arbitres et plus particulierement leur désignation

sur des rencontres sportives. C’est un service généraliste, adapté au monde du sport.

Bien que la solution justifie d’'un moteur de désignation efficace pour répartir les arbitres, celle-ci ne tient
néanmoins pas compte des exigences réglementaires imposées par la FFBB, dans la gestion des

officiels.

Il parait donc important de rappeler, ci-aprées, I'intérét de la solution FFBB pour la désignation des

arbitres :

Seul le module de Désignation de FBI, mis en ceuvre avec les régles fédérales assure aujourd’hui,
une pleine conformité de la désignation de nos arbitres, selon nos régles établies : contrdle de
leur aptitude (diplédme, recyclage, niveau, médical, ...), voire d’éventuelles suspensions, en tenant
compte de leurs disponibilités réelles (déclaration d’indisponibilités, centralisation de 'ensemble
des désignations).

o Les solutions de désignation autre que FBI présentent donc une fragilité importante, car
celles-ci ne tiennent pas compte des obligations que tout répartiteur doit impérativement
observer, pour désigner.

Aucun interfacage entre FBI et Ref' Assist existe pour nos utilisateurs territoriaux : des ressaisies
entre les 2 outils sont donc nécessaires, et donc contraignent les répartiteurs a une double saisie.
FBI permet de désigner I'ensemble des officiels et pas uniquement les arbitres: OTM,
Observateurs, Délégué s'il y a lieu

FBI permet également de traiter la multi activités de certains officiels : 5X5, 3X3, Basket Handi,
observations, ... et chaque niveau d’exercice associé a la fonction

FBI permet de prendre en considération les désignations d’un officiel sur différents niveaux et par
plusieurs entités. Une structure qui viendrait a utiliser une autre solution couperait ainsi cette
chaine logique.

FBI permet de prendre en compte immédiatement une modification de rencontre : date, horaire,
lieu (donc une salle homologuée pour le bon niveau), et de pouvoir en informer les officiels et les
clubs de facon automatique et instantanée si besoin

FBI est un outil de désignation, mais également un outil de suivi de I'arbitre pour 'ensemble des
étapes de vie de I'officiel : formations, formation continue, recyclage. C’est donc un pilotage global
et transverse qui est permis a la Ligue ou au Comité de fagon instantanée et sans multi saisies
et/ou croisements de bases de données différentes.




- FBI est adapté en permanence aux besoins des utilisateurs, en fonction de nos évolutions
réglementaires. Exemple, I'adaptation de l'outil pour désigner des licenciés sanctionnés de 3
fautes techniques

La FFBB mobilise des moyens humains et financiers important pour développer FBI Désignations pour
en faire un outil métier performant. La FFBB met gracieusement a disposition des structures cette
application. Toute autre solution nécessite des financements, difficilement justifiables auprés des clubs,
dés lors qu’une solution gratuite existe.

La FFBB reste en permanence a I'écoute des structures pour une amélioration continue de I'outil. Un
récent groupe de travail, auquel certains d’entre vous ont participé, n’a pas identifié de fonctionnalités
proposées par Ref' Assist non présentes dans FBI.

La FFBB reste bien entendu a votre disposition pour tout échange sur ces outils métier essentiels.
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